mich steht ein kompletter Wan-
del der Arbeitswelt an“, sagt
der S.Oliver-Personalchef. Er
treibt die Verdnderung selbst
voran, indem er seine eigene |
Abteilung zur Pilotabteilung
erkldrt hat. ,Wir haben im Per-
sonalwesen mittlerweile die
meisten Prozesse digitalisiert. Viele
Arbeiten konnen von aufierhalb er-

dies ,gewochnungsbedurftig”

gewesen, und zwar fir beide

Seiten, sagt der Personalchef.

Nicht immer fiihlten sich die

Mitarbeiter sofort wohl.

Er hat daraus gelernt, dass of-
fene Raumkonzepte und freie
Platzwahl einerseits zu mehr N&-
he und Transparenz fithren kénnen,
andererseits aber hohere Anforde-

ledigt werden®, sagt Werthmann. Max Heimann rungen an Fihrungskrafte stellen, et-
Individuelle Teilzeit- und Home Of-  (Otto Group):  wa was Einfithlungsvermégen und
fice-Losungen sieht er als gute In- ,Wenn jemand Vorbildfunktion betrifft.

strumente, um junge Mitarbeiter
zu gewinnen. ,Bewerber erwarten
heute Flexibilitat von ihrem Arbeit-
geber. Wenn wir am ,0ld School*-
Prinzip festhalten, sind wir nicht
attraktiv flir junge, qualifizierte Kandidaten,
die ihre Wiinsche selbstbewusst artikulieren.*
Dariiber hinaus méchte Werthmann in seiner
Abteilung die feste Sitzordnung aufheben
und testen, wie Unternehmen und Mitarbei-
ter davon profitieren kénnen. Anfang Mérz
soll ein mit dem Fraunhofer-Institut entwi-
ckeltes Konzept der Geschéaftsfithrung vorge-
stellt werden.

kommen.“

Aus Werthmanns eigenem Biiro am hin-
teren Ende des Raumes ist ldngst ein Bespre-
chungsraum geworden. Er selbst sitzt nun zu-
sammen mit seinem Team auf der Fldche und
wechselt mitunter auch den Arbeitsplatz, um
néher bei den Kollegen zu sein. Am Anfang sei

eine Frage hat,
kann er vorbei-

Gundula Pabst ist sich dessen be-
wusst. Gleichwohl steht der
HR-Managerin, die bei Ga-

leria Kaufhof in Kéln
unter anderem fiir
Personal-Marketing, Employ-
er Branding und Rekrutie-
rung verantwortlich ist, die
Erfahrung noch bevor. Denn
im Warenhauskonzern wird
die Personalabteilung im Som-
mer umgebaut. Bisher sitzen die
Mitarbeiter noch auf mehreren Eta-
gen in Einer- oder Zweierbiiros.
Nach dem Umbau werden alle,
Fuhrungskréfte eingeschlossen,
gemeinsam in offenen, groflen
Btiros auf der ersten Etage arbei-
ten, die Arbeitsplatze durch halb-
hohe Trennwénde und Sitzmobel
in der Mitte des Raumes separiert.

Reinhold Wert-
mann (S. Oliver):
»Wenn wir am ,0ld
School‘-Prinzip fest-
halten, sind wir nicht
attraktiv.”

Auch Galeria Kaufhof verfolgt das Ziel, durch
die neue Raumgestaltung Kommunikation,
Verstdndnis und Transparenz zu fordern, Ab-
laufe schneller und effizienter zu machen und
Komplexitat zu verringern.
Dabei spricht man im Konzern vorzugsweise
von ,moderner Biirolandschaft” und vermei-
det das Wort ,Grofsraumbiiro”, weil dies bei
Mitarbeitern negative Assoziationen hervor-
rufen kénnte. Ohnehin steht fur sie ja nicht
nur der Umzug in ein anderes Biiro an. Uber
kurz oder lang werden sie mit vielen anderen
Veranderungen konfrontiert.
Denn letztlich ist die neue Etage der Vorbote
des anstehenden Kulturwandels im
Konzern, bei dem Gewohntes in-
frage gestellt wird. Sitzordnun-
gen. Die bisher iibliche Art
und Weise der Zusammen-
arbeit. Die Rollen von Fiih-
rungskraften und Mitarbei-
tern. Als Personalerin, die
am Konzept mitgearbeitet
hat, ist Gundula Pabst zuver-
sichtlich, dass die Ziele erreicht
werden. Gleichzeitig scheint sie
selbst gespannt zu sein, wie
sich alles entwickelt. Und
staunt mitunter, wie schnell
sich die Arbeitswelt verdn-
dert. ,Unglaublich, was gera-
de passiert.” [ |

BETTINA MAURER

Schoner arbeiten

Ein ungewohnliches Tool zur Mitarbeiter-Motivation: Bei Riani in Schorndorf gibt es ein Spa

legen grofien Wert darauf, Mitarbeitern ein modemes Arbeits-

umfeld zu bieten, das zum Stil der Marke passt. Der Modeanbieter
Riani ist beim Bau seines Headquarters in Schorndorf bei Stuttgart, das
im vergangenen Jahr eréffnet wurde, noch weiter gegangen. Denn in
die Planung flossen nicht nur Vorstellungen der Riani-Inhaber Jiirgen
und Martina Buckenmaier ein. Architekt Franz Werger beriicksichtigte
auch die Wiinsche der Belegschaft. Wie in vielen anderen Unternehmen
sind auch bei Riani ergonomische Stithle und Tische Standard. Dass
Mitarbeiter wie dort bei der Arbeit eigene Musik héren kénnen, weil

\/iele Arbeitgeber der Modebranche, besonders Markenanbieter,

alle Biiros mit Bluetooth-Lautsprechern ausgestattet wurden, ist aber
eher selten. Mit einem anderen Angebot diirfte das Unternehmen bran-
chenweit sogar ein Alleinstellungsmerkmal besitzen. Denn den rund
100 Mitarbeitern, gut 90 % Frauen, steht in zwei Réumen ein eigenes Spa
zur Verfiigung, das von einer fest angestellten Fachkraft gefiihrt wird. Es
ist auch fiir externe Besucher gedffnet, Mitarbeiter zahlen fiir Anwen-
dungen nur die Halfte. Ist das fiir das Unternehmen nicht ein Zuschu?s-
geschift? , Nein, das bekommen wir von den Mitarbeitern ja alles wie-
der zuriick®, sagt Martina Buckenmaier. ,Weil sie zufrieden sind. Und
engagiert. Und weil sie auch mal linger bleiben.* = BM
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